
 

Estimado subdirector 

A continuación, relaciono el trámite de PQRS que estoy realizando para actualizar mis datos en la función 

pública, ya que actualmente no me permite ingresar a la plataforma, debido a que me registre hace 

tiempo con un correo que en este momento no se encuentra activo. Por lo tanto, no ha sido posible 

restablecer la contraseña.  

Agradezco su comprensión 

 

 

Petici&oacute;n, Queja o reclamo desde el sitio Web de la 

Funci&oacute;n P&uacute;blica 

 

D 

Departamento Administrativo Funci&oacute;n P&uacute;blica <eva@funcionpublica.gov.co> 

 

 

 

 

Para: 

 Usted 



Vie 12/05/2023 9:05 AM 

 
Cordial saludo del Departamento Administrativo de la Función Pública 
Le informamos que hemos recibido su petición y esta siendo tramitada. 
Para efectos de términos de respuesta, es importante tener en cuenta que esos comienzan a partir del día y hora 
hábil siguiente a la presentación de la petición. 
 
Datos de la solicitud: 
 
Radicado Solcitud : 20239000281392 
Tipo de Solicitud : Petición 
Tipo de Consulta : SOLICITUD DE INFORMACION 
Tipo de Solicitante : Persona Natural 
Tipo de Identificación : Cedula de Ciudadania 
Identificación : 38567316 
Nombre : MONICA ALEXANDRA 
Apellido : LOPEZ TABORDA 
Dirección : Avenida el lago carrera 25-129 
País : COLOMBIA 
Departamento : VALLE DEL CAUCA 
municipio : CALI 
Teléfono Fijo : 2880018 
Teléfono Movil : 3183158848 
Email : alexatt83@hotmail.com 
Anexo : NO 
Asunto : Actualizai?n de datos 
Solicitud : Me dirijo a ustedes ya que al ingresar a la plataforma del curso, no me permite recuperar la contrase?a 

debido a que el correo en el cual me registre en su momento ya no tengo acceso. Solicito la colaboraci?n para que 
me permita actualizar mis datos y de esta manera pueda acceder al curso de integridad, transparencia y lucha 
anticorrupci?n 
 
Gracias por comunicarse con nosotros. 
Recuerde que su entidad puede realizar seguimiento al trámite de su petición a través de nuestro portal Web 
ingresando el radicado en el siguiente link: 
Consulte el estado de la petición!!! 

 

https://www.funcionpublica.gov.co/consulta-de-peticiones


 


